Аннотация рабочей программы учебной дисциплины

	Управление персоналом


название учебной дисциплины

 1. Область применения программы 
Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО 11.02.11 Сети связи и системы коммутации, входящей в укрупненную группу специальностей 11.00.00 Электроника, радиотехника и системы связи. 
Рабочая программа составляется для очной, заочной, заочной с элементами дистанционных образовательных технологий формам обучения.

2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы

Дисциплина входит в состав дисциплин общепрофессионального цикла.

3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения дисциплины: 

В результате освоения обязательной части дисциплины обучающийся должен уметь:

           - планировать трудовые ресурсы коллектива;
           - проводить коммуникативный тренинг;

       - управлять персоналом на основе знания психологии личности и коллектива;

           - оценивать результат деятельности сотрудников;
 - разрешать конфликты в коллективе. 

В результате освоения обязательной части дисциплины обучающийся  должен знать:

           - кадровую стратегию и политику организации;
           - порядок управления персоналом;

       - правовое и нормативно-методическое обеспечение управления персоналом;

           - методы управления персоналом;

           - психологические основы управления коллективом;
           - пути конструктивного разрешения конфликтов.

4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисциплины: 

Максимальная учебная нагрузка обучающегося 148 часов, в том числе:

- обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося 108 часов;

- самостоятельная работа обучающегося 40 час. 
5. Содержание дисциплины
Раздел 1 Персонал предприятия как объект управления.

Тема 1.1 Предмет курса и основы методологии «управления персоналом.
Тема 1.2 Информационное, правовое и нормативно-методическое обеспечение системы «управления персоналом».

Тема 1.3 Основные подходы к управлению персоналом.

Тема 1.4 Рынок труда и реализация трудового потенциала в системе отношений занятости.

Тема 1.5 Персонал и кадры организации.

Тема 1.6 Персонал как объект управления.

Тема 1.7 Кадровая политика и стратегия управления персоналом.

Тема 1.8 Типы кадровой политики.

Раздел 2 Организационная структура службы управления персоналом в отрасли телекоммуникаций.
Тема 2.1 Организация труда в аппарате управления.

Тема 2.2 Кадровое и информационное обеспечение подсистемы управления персоналом.

Тема 2.3 Техническое и правовое обеспечение подсистемы управления персоналом.

Тема 2.4 Оценка эффективности управления персоналом.

Раздел 3 Психологические аспекты управления.

Тема 3.1 Роль руководителя в системе управления.

Тема 3.2 Профессиональные качества и способности руководителя.

Тема 3.3 Трудовой коллектив, личность, индивидуальность. Основные типы темпераментов.

Тема 3.4 Формирование трудового коллектива.

Раздел 4 Подсистема планирования и маркетинга персонала в отрасли связи.

Тема 4.1 Формирование трудовых ресурсов.

Тема 4.2 Источники привлечения персонала. Подбор кадров.

Тема 4.3 Развитие трудовых ресурсов.

Тема 4.4 Повышение качества трудовой жизни.

Тема 4.5 Мотивация поведения в процессе трудовой деятельности.
Тема 4.6 Деловая карьера.

Тема 4.7 Конфликты в коллективе.
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